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Аңдатпа. Мақсаты - ауылдық жерлердегі кәсіпкерлік әлеуетті зерттеу нәтижелерінің сандық 
және сапалық кӛрсеткіштеріне талдау жасалған, Қазақстан ӛңірлеріндегі іскерлік 
белсенділіктің жай-күйін интегралды бағалау үшін әдістемелік құралдарды қалыптастыру 
әдістемелері қаралған. Әдістері - статистикалық, рейтингтік жүйелер кәсіпкерлердің іскерлік 
бастамасына әсер ететін негізгі факторларды ашады, нақты объективті шешімдерге қол 
жеткізуге мүмкіндік беретін кәсіпкерлік қызмет индекстерін анықтауға ықпал етеді. 
Нәтижелер - бұл нормативтік материалдар республикадағы шағын және орта агробизнестің 
жай-күйін жан-жақты бағалайтыны және агроӛнеркәсіптік ӛндірістің инновациялылығы мен 
экологиялылығына тенденцияларды ескере отырып, мемлекеттік бағдарламаларды, 
ұлттық жобаларды, одан әрі ғылыми ізденістерді әзірлеу және түзету кезінде пайда-
ланылуы мүмкін екендігі кӛрсетілген. Қорытындылар – аграрлық саладағы кәсіпкерлікті 
дамыту экономикалық және әлеуметтік жағдайды айқындайды, бәсекеге қабілетті ауыл 
шаруашылығы ӛнімдері мен азық-түлік ӛндірісі үшін қолайлы жағдайлар жасайды. Шағын 
және орта кәсіпкерлік субъектілері ауылдың әлеуметтік тұрақтылық мәртебесін кӛтеруге, 
әртараптандыруды қолдауға қабілетті. Кәсіпкерлік тәуекелдерді тиімді басқару үшін 
пәрменді шаралар қажет. Кәсіпорындардағы бизнес-процестерді мониторингтеу кезінде 
олардың әлеуетті ресурстық мүмкіндіктерін анықтау және болашақта пайдалану сияқты 
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міндеттерді шешу үшін негіз ретінде оңтайлы параметрлерді қалыптастыру қажеттілігі 
негізделген. Бұл тәсілдің мақсаты – «сыни нүктелерді» уақтылы белгілеу және шағын 
аграрлық бизнестің тиімділігін арттырудың заманауи әдістерін қолдану. Стратегиялық 
жоспарлау және болжау саласында ұсынылған әдістеме ӛңірлерде ірі инновациялық 
жобаларды іске асыру кезінде түпкілікті нәтижеге бағдарланған менеджмент, 
бағдарламалық-нысаналы бюджеттеу рәсімдерін жүзеге асыру үшін ерекше маңызды. 
 
Annotation. Purpose - methods of analyzing quantitative and qualitative indicators of the research 
results on entrepreneurial potential in rural areas, formation of methodological tools for integral 
assessment of the state of business activity in the regions of Kazakhstan are considered.       
Methods - statistical, ranking, rating system - reveal the main factors affecting the business initia-
tive of entrepreneurs, contribute to the determination of indices of entrepreneurial activity, which 
makes it possible to achieve specific objective decisions. Results - it is shown that these regula-
tory materials comprehensively assess the state of small and medium-sized agribusiness in the 
republic and can be used in the development and adjustment of government programs, national 
projects, and further scientific research, taking into account trends in innovation and environmen-
tal friendliness of agro-industrial production. Conclusions - development of entrepreneurship in 
agricultural sector determines economic and social situation, creates favorable conditions for 
production of competitive agricultural products and food. Small and medium-sized businesses 
are able to raise the status of social sustainability of the village and support diversification. Effec-
tive measures are needed to effectively manage business risks. The necessity of forming optimal 
parameters when monitoring business processes at enterprises is substantiated as a basis for 
solving such problem as identifying their potential resource capabilities and using them in the 
future. The purpose of this approach is to timely identify “critical points” and apply modern meth-
ods to improve the efficiency of small agricultural businesses. The proposed methodology is es-
pecially important in the field of strategic planning and forecasting, for the implementation of re-
sults-oriented management procedures, program-target budgeting when implementing large in-
novative projects in the regions. 
 
Аннотация. Цель – рассмотрены  методики анализа количественных и качественных показа-
телей результатов исследований предпринимательского потенциала в сельской местности, 
формирования методического инструментария для интегральной оценки состояния дело-
вой активности в регионах Казахстана. Методы – статистический, ранжирования, рейтинго-
вой системы раскрывают основные факторы, воздействующие на деловую инициативу 
предпринимателей, способствуют определению индексов предпринимательской деятель-
ности, что позволяет достигнуть конкретных объективных решений. Результаты – показа-
но, что данные нормативные материалы всесторонне оценивают состояние малого и сред-
него агробизнеса в республике и могут быть использованы при разработке и корректировке 
государственных программ, национальных проектов, дальнейших научных изысканий, с 
учетом тенденций на инновационность и экологичность агропромышленного производства. 
Выводы – развитие предпринимательства в аграрной сфере определяет экономическую и 
социальную ситуацию, создает благоприятные условия для производства конкурентоспо-
собной сельскохозяйственной продукции и продовольствия. Субъекты малого и среднего 
предпринимательства способны поднять статус социальной устойчивости села, поддер-
жать диверсификацию. Необходимы действенные меры для эффективного управления 
предпринимательскими рисками. Обоснована необходимость формирования оптимальных 
параметров при мониторинге бизнес-процессов на предприятиях в качестве базы для ре-
шения такой задачи, как выявление их потенциальных ресурсных возможностей и исполь-
зование в перспективе. Предназначение данного подхода состоит в своевременном уста-
новлении «критических точек» и применении современных способов повышения эффек-
тивности малого аграрного бизнеса. Особенно важна предлагаемая методология в сфере 
стратегического планирования и прогнозирования, для осуществления процедур менедж-
мента, ориентированного на конечный результат, программно-целевого бюджетирования 
при реализации крупных инновационных проектов в регионах. 
 
Түйінді сӛздер: ауылдық жер, кәсіпкерлік қызмет, кәсіпкерлердің іскерлік белсенділігі, 
сандық және сапалық кӛрсеткіштер, шағын, орта агробизнес, тиімділікті бағалау. 
 
Key words: rural area, entrepreneurial activity, business activity of entrepreneurs, quantitative 
and qualitative indicators, small and medium-sized agribusiness, efficiency assessment. 
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Кіріспе   
Бүгінгі күні қазақстандық және шетелдік 

ғалымдар үшін қазіргі заманғы экономика 
жағдайында ауыл халқының іскерлік бел-
сенділігінің жай-күйін бағалаудың әдістеме-
лік тәсілдерін дамыту маңызды міндетке 
айналуда. Кейбір авторлар кәсіпкерлік сек-
тордың жұмыс істеу тиімділігінің сандық 
аспектісін зерттеуге назар аударады 
(Лепешкин С.М.) [1]. 

Басқа авторлар ортаның іскерлік бел-
сенділігінің жай-күйін мемлекеттік қолдау-
дың тиімділігі тұрғысынан бағалайды. Олар 
шағын бизнес үшін мемлекеттік қызмет-
тердің тиімділігін сипаттайтын келесі кӛр-
сеткіштерді анықтайды: жеке кәсіпкерлер 
мен заңды тұлғаларды тіркеудің орташа 
уақыты, әкімшілік рәсімдердің саны, тек-
серулердің орташа саны және т.б. 

Шаруашылықты ұйымдастырудың ма-
териалдық негізі аймақ және оның тұр-
ғындарының ӛмірі экономикалық әлеует 
болып табылады. 

Әлеуетті жағдайын зерделеп білу үшін 
және ӛңірлердің дамуының жалпы заңды-
лықтары қарқынды дамып келе жатқан ел-
дерді айқындау және перспективалы сала-
лар мен экономика секторларын, теңгерімді 
аумақтық дамудағы әлсіз жақтарымен 
қауіпті тұстарын анықау, негіздеу оларды 
еңсерудің жолдары мен тетіктеріне эконо-
микалық талдау жүргізу қажет.  

Іскерлік белсенділік деңгейін анықтау 
әдістемесін жасау және талдау кезінде 
кейбір зерттеушілер кӛптеген факторларды 
интегралды бағалауды қолданады. Оларға 
кәсіпкердің білім деңгейі, негізгі қызмет 
ӛтілі, тиісті аумақта шағын және орта биз-
несті дамытудың ӛзекті мәселелерін, кәсіп-
керлік қызметті жүзеге асырудың негіздері 
мен ӛңірлік іскерлік ортаның жұмыс істеу 
ерекшелігін білу және т.б. жатады.  

Шетелдік ғалымдардың іскерлік бел-
сенділіктің даму деңгейіне жүргізген зерт-
теулері ӛте маңызды болып табылады. 
Шетелдік зерттеушілер кәсіпкерлік сала-
сындағы мынадай ӛзекті мәселелерді 
кӛтереді:  

 – ӛңірлік кәсіпкерлікті бағалау;  
 – кәсіпкерлік саласындағы мемлекет-

тік саясаттың тиімділігін бағалау зерттеуле-
рінің перспективаларын зерделеу;  

 – халықаралық рейтингтер кәсіпкерлік-
ті мемлекеттік қолдау тиімділігін бағалау 
әдісі ретінде;  

 – білім берудің кәсіпкерлік қызметті 
жүзеге асыру тиімділігіне әсерін бағалау; 

 – команда құзыретін дамыту тұрғысы-
нан кәсіпкерлік білім беруді қолдау және т.б. 

Ӛңірлердің аграрлық саласының тиім-
ділігін арттыру контекстіндегі интеграция-
лық процестер мен олардың трансформа-
циясы мыналарды болжайды: 

* шаруашылық жүргізу мен басқарудың 
экономикалық тетігін жетілдіру, ұйымдар-
дың кадрлық әлеуетін нығайту жӛніндегі іс-
шаралар арқылы тауар ӛндірушілердің ішкі 
және сыртқы нарықтарда орнықты жұмыс 
істеу жағдайларын қалыптастыру; 

* ӛндірістің бәсекеге қабілеттілігінің ӛсу 
резервтерін, оларды салалар мен ӛңірлер 
шеңберінде іске асырудың ұтымды мүмкін-
діктерін айқындау және бағалау жӛніндегі 
пәрменді тәсілдерді негіздеу. 

Интеграциялық кӛрсеткіштердің жиын-
тық бағасы ӛңірдің ағымдағы кезеңде 
қандай резервтерге ие екендігімен және 
қысқа мерзімді перспективада тиімділіктің 
жалпы ӛсуі үшін оларды қаншалықты тез 
және нәтижелі қайта бағыттай алатын-
дығымен айқындалатын болады. 

Әдебиетке шолу  
Іскерлік белсенділік деңгейін анықтау 

әдістемесін әзірлеу және талдау кезінде 
зерттеушілер кӛптеген факторларды инте-
гралды бағалауды пайдаланады. Оларға 
кәсіпкердің білім деңгейі, негізгі қызмет 
ӛтілі, тиісті аумақта шағын және орта 
бизнесті дамытудың ӛзекті мәселелерін 
білу, кәсіпкерлік қызметті жүзеге асыру 
негіздерін білу, ӛңірлік іскерлік ортаның 
жұмыс істеу ерекшеліктерін білу және т.б. 
жатады (Маликов Р.И., Зайнашев Р.Р.) [2].  

Шағын және орта бизнестің табысты 
дамуы мен жұмыс істеуі үшін тиімді 
құқықтық база құру, мемлекет тарапынан 
тиісті құқықтық және қаржылық қолдау 
кӛрсету қажет (Белкина Е.Н., Мусаева К.Р., 
Адашев М.М.) [3].  Бірқатар зерттеулер 
несиелендірудің қолжетімділігі, құқықтық 
ортаның сапасы, әкімшілік жүктеме, шағын 
кәсіпкерлікті дамыту және халықтың 
іскерлік белсенділігі сияқты институцио-
налдық факторлардың әсерін зерттейді.  
Іскерлік белсенділік интеграциялық про-
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цестерді одан әрі дамытуда маңызды рӛл 
атқарады, ауыл халқының әлеуетін одан 
әрі қамтамасыз ету осыған байланысты 
(Дорошенко С.В., Санаева О.В.) [4].      

Шетелдік ғалымдар жүргізген іскерлік 
белсенділіктің даму деңгейін зерттеу ӛте 
маңызды. Шетелдік зерттеушілер кәсіпкер-
лік саласындағы ӛзекті мәселелерді кӛте-
реді: ӛңірлік кәсіпкерлікті бағалау. Ауыл 
халқының кәсіпкерлік әлеуетін бағалау үшін 
интегралдық кӛрсеткіштер әдістері туралы 
ақпарат толық, объективті, шынайы, қолже-
тімді, ӛзекті, елеулі, тексерілген және салыс-
тырылатын болуға тиіс (Щербакова, Е.В.) [5].  

Кәсіпкерлік саласындағы мемлекеттік 
саясаттың тиімділігін бағалай отырып 
зерттеулердің перспективаларын зерделеу 
қажет. Шағын кәсіпкерлік ұлттық эконо-
миканың базалық қажеттіліктерін қамтама-
сыз ететін нарықтық экономиканың дербес 
секторы болып табылады. Ӛңірдің әлеу-
меттік-экономикалық даму индикаторла-
рының кӛп санын ескере отырып, шағын 
кәсіпкерлік саласындағы мемлекеттік қол-
даудың тиімділігін бағалауды мыналарды 
кӛрсететін кӛрсеткіштер серпіні негізінде 
жүргізу қажет:  

– қолдау бағдарламаларының пайда-
лылығы;  

– қолдау бағдарламаларының қажет-
тілігі;  

– қолдау бағдарламаларының жеткілік-
тілігі. (Тухватуллин Р.Ф.) [6], ӛміршеңдіктің 
жақсартылған бағыттарын кӛрсететін бар-
лық негізгі талаптарды ескере отырып, 
ауыл халқының кәсіпкерлік әлеуетін оң 
бағалау үшін реттеудің тиімді тетіктері. 
(Staniewski Marcin W., Awruk Katarzyna, 
Leonardi Giuseppe) [7], білім берудің кә-
сіпкерлік қызметті жүзеге асыру тиімділігіне 
әсерін бағалау, кәсіпкер кімнен команда 
құзыретін дамыту тұрғысынан білім беруді 
қолдау және т.б.  

Интегралдық кӛрсеткіштер жүйесінің 
тиімділігін бағалау үшін облыстың әлеуетін 
қоса алғанда, кәсіпкерлік жүйесінің жұмыс 
істеуі әсерінің (нәтижесінің) және әлеуетінің 
(ресурстарының) жалпыланған ӛлшемдерінің 
арақатынасына негізделген тиімділікті баға-
лау әдістемесі әзірленді (Адырхаева Э.А.) [8]. 

Материалдары мен әдістері 
Жоғарыда келтірілген зерттеуді іске 

асыру үшін ауыл тұрғындарының әлеу-
меттік-экономикалық жағдайын бағалау 
әдістері жүргізілді, ауыл тұрғындарының 
әлеуметтік-экономикалық жай-күйінің даму 
деңгейін бағалауға негізделген сандық 
және сапалық ақпаратты жинауға және 
жинақтауға негізделген ауыл тұрғындары-
ның ӛмір сүру сапасын кешенді бағалау 

әдістемесін қарастыру қажет. Әдістемені 
әзірлеу келесі кезеңдерді қамтыды: 

 ● ауыл халқының тұрмыс жағдайын 
сипаттайтын бағыттарды таңдау – ұзақ 
мерзімді әлеуметтік-экономикалық даму 
тұжырымдамасын әзірлеу қажет; 

● ауыл халқының ӛмір сүру сапасын 
сипаттайтын кӛрсеткіштерді таңдау, бұл 
ауыл халқының ӛмір сүру сапасын ба-
рынша толық сипаттайтын кӛрсеткіштерді 
талдауға негізделген; 

● ауыл халқының ӛмір сүру сапасын 
бағалау алгоритмін әзірлеу; 

● ауылдық елді мекендерді ауыл 
халқының ӛмір сүру сапасын дамыту 
деңгейі бойынша сыныптау. 

Сонымен қатар, мақаланың мақсатына 
жету үшін ауыл халқының кәсіпкерлік 
әлеуетін бағалау үшін интеграцияланған 
кӛрсеткіштер әдістеріне талдау жүргізу 
туралы шешім қабылданды. 

Бұған мыналар жатады: демография-
лық саясат және халық үнемдеу саясаты; 
денсаулық сақтауды дамыту; дене шынық-
тыру мен спортты дамыту; білім беруді 
дамыту; мәдениет пен бұқаралық ақпарат 
құралдарын дамыту; еңбек нарығын дамы-
ту; тұрғын үйге қолжетімділікті арттыру; 
әлеуметтік институттар мен әлеуметтік 
саясатты дамыту; жастар саясаты. 

Нәтижелер 
Кенттің іскерлік белсенділігін бағалау-

ды оның аумағында кәсіпкерлік немесе 
басқа ұқсас қызметтің болу фактісін қарау 
арқылы жүзеге асыруға болады. Бұл үшін, 
біздің ойымызша, ауылдың іскерлік бел-
сенділігін анықтайтын бірнеше кӛрсеткіш-
терді қарастыруға болады: 

– кент тұрғындарын жұмыспен қамту 
(жұмыспен қамту құрылымы және саны), 
кәсіпкерлік құрамдас бӛлігін бӛлу; 

– шағын бизнеске берілген сатылған 
кредиттердің саны; 

– халық арасында іскерлік белсенді-
ліктің одан әрі ӛсуіне ықпал ететін кәсіп-
керлік ойлаудың болуын анықтау; 

– кентте ауыл тұрғындарының жеке 
қосалқы шаруашылықтарының болуы (Del 
Olmo-García F., Domínguez-Fabián I., Javier 
Crecente-Romero F. et al.) [9]. 

Қазіргі таңда ауыл тұрғындарының 
саны 1 290 адамды құрайды, оның ішінде 
611 – ер адамдар болса, 679 – әйелдер. 
Научный кентіндегі орташа айлық табыс – 
116 мың теңгені құрайды. Әкімшілік бірлік 
аумағында сондай-ақ жұмыссыздарды 
тіркеу үшін жұмыспен қамту орталығы да 
орналасқан. Научный кентінің тұрғындары-
ның арасында жұмыспен қамту орталы-
ғында тіркелгендер жоқ. Ауылдың жұмыс-
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сыз жүрген халқы жалақысы 75 мың теңге 
кӛлемінде болатын жұмыстарға шақыры-
лады. Ӛз қызметтерін тікелей ауыл аума-
ғында немесе жақын ӛңірлерде жүзеге 
асыратын іс жүргізушілер тоқсан сайын 
жалақысы 43 мың кӛлемінде болатын 3 бос 
жұмыс орындарына дейін ұсынады.  

Жұмыспен қамту ерекшелігін анықтай-
тын ірі «жұмыспен қамту кӛздерінің» ішінде 
кент аумағында бірнеше ауыл шаруашы-
лық субъектілері ерекшеленеді:  

– 1956 жылы құрылған «А.И. Бараев 
атындағы астық шаруашылығы ғылыми-
ӛндірістік орталығы». Республикада дәнді, 
бұршақты, майлы, азықтық дақылдарды 
ӛсіру және жаңа сорттарын жасау техноло-
гияларын әзірлеу бойынша қолданбалы 
зерттеулермен айналысатын жетекші меке-
ме болып табылады. Ауыл шаруашылығы 
алқаптарының  жалпы  аумағы – 5 813,9 га, 
оның ішінде: егістік – 5 485,9 га, жайылым – 
328 га. Қызметкелер саны – 228 адам. 
Орташа жалақы – 123,9 мың теңге; 

– ҚР АШМ «Агрохимиялық қызметтің 
республикалық ғылыми-әдістемелік орта-
лығы» РММ 2003 жылы құрылған. Орталық 
ауыл шаруашылығы мақсатындағы жер-
лерге агрохимиялық маниторинг жүргізумен 
айналысады. Агрохимиялық зерттеулер 
жүргізетін жыл сайынғы егістік алқабы – 3,5 
млн га. Негізгі штатта – 150 адам, штатттан 
тыс – 28 адам, оның ішінде тӛрт ӛңірлік 
филиал  (Шымкент қ., Павлодар қ., Қоста-
най қ., Талдықорған қ.) жұмыс жасайды. 
Агрохимиялық орталықта орташа айлық 
табыс – 113,1 мың теңге; 

– дәнді дақылдардың интродукциялық-
карантиндік питомнигі «РӚКО» ММ фили-
алы 2003 жылы құрылған. Карантиндік 

және басқа да аса қауіпті зиянкестермен, 
арамшӛп ӛсімдіктері ауруларының қоздыр-
ғыштарымен жасырын залалдануды анық-
тау үшін басқа мемлекеттерден ҚР-на 
импортталатын бірегей дәнді және ӛзге де 
дақылдардың тұқымдық ӛсімдік материал-
дарын тексерімен айналысады. Питомник-
тің жалпы аумағы – 22 га. Қызметкерлер са-
ны - 6 адам. Орташа жалақы - 68 мың теңге; 

– шортанды ауданының «Республика-
лық фитосанитариялық диагностика және 
болжамдар әдістемелік орталығы» респуб-
ликалық мемлекеттік мекемесінің Агро-
ӛнеркәсіптік кешендегі мемлекеттік инспек-
ция комитеті Ақмола облысының филиалы. 
Ұйымның құрылған жылы – 2003. 

Ӛсімдіктердің зиянды, аса қауіпті зиян-
ды организмдерінің дамуы мен таралауына 
мониторингті жүзеге асырады, карантиндік 
объектілердің ошақтарын анықтайды және 
олардың таралу шекарасын айқындайды.  

Қызметкерлердің саны – 6 адам. Орта-
ша айлық табыс – 75 мың теңге. 

Жоғарыда келтірілген мәліметтерде 
кӛрсетілгендей кенттегі негізгі қызмет сала-
сы ауыл шаруашылығын дамытумен тіке-
лей байланысты. Сондай-ақ қолданыстағы 
ӛндірісте жұмыс істейтіндердің санын тал-
дау ауыл халқының 30%-ға жуығы ауыл 
шаруашылығын дамыту саласында жұмыс-
пен қамтылғандығын кӛрсетеді (1 сурет). 
Бұл ретте, 10 адам – әкімдікте, 7 – дәрігер-
лік амбулаторияда, 150 – агрхимиялық қыз-
мет орталығында, 6 – фитосанитариялық 
диагностика орталығында, 63 – білім беру 
мекемелерінде, 228 – астық шаруашылығы 
орталығында және 6 – питомникте ӛз еңбек 
қызметін жүзеге асырады. 

 

 

Ескерту: дереккӛз негізінде жасалған  (Іскерлік белсенділік индексі.....) [10] 

1 сурет – Кент аумағында қызметін іске асыратын мекемелер бӛлінісінде халықты 
жұмыспен қамту 

10 

63 

7 

228 

150 

6 6 

әкімдік 

3 мектеп 

дәрігерлік амбулатория 

Бараев атындағы астық шаруашылығы орталығы 

агрохимиялық қызмет орталығы 

карантиндік питомник 

фитосанитарлық диагностика орталығы 
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Осылайша, мемлекеттік және бюджет-
тік ұйымдар қызметкерлерінің жалпы саны 
470 адамды құрайды, бұл ӛз кезегінде кент-
тің барлық халқының 36%-на жетеді (Antono-
va E., Pashkova I., Andrukhova V. et al.) [11]. 

Бұл жағдайда іскерлік белсенділікті 
(кент кәсіпорындарының іскерлік белсен-
ділігі) бағалау сауда нарықтарының кең-
дігін, кәсіпорынның және оның клиентте-
рінің іскерлік беделін, бәсекеге қабілетті-
лігін бағалауды қамтитын сапалы талдау 
арқылы жүзеге асырылады. Бұл бағалау 
кәсіпорын қызметкерлерінің де, Научный 
кенті тұрғындарының да, сондай-ақ жақын 
маңдағы әкімшілік бірліктердің кейбір 
тұрғындарының да пікіріне негізделген 
әлеуметтік сауалнамалар жүргізу арқылы 
жүзеге асырылады. 

Халықтың іскерлік белсенділігіне сапа-
лы бағалау жүргізу және оны одан әрі 

сандық мәндерге ауыстыру үшін сауалнама 
үш бағыт бойынша қалыптастырылады: 

* кәсіпорын қызметкерлерін бағалау: 
қызметкерлер ӛздерінің тікелей қызметі жү-
зеге асырылатын кәсіпорындардың қызме-
тіне сапалы баға беруі қажет; 

* ауыл халқын бағалау; 
* жақын аумақтарда тұратын, алғашқы 

екі санатқа кірмейтін үшінші тұлғалардың 
бағалауы: экономикалық агенттер талда-
натын кәсіпорындардың беделі, нарықтағы 
бәсекеге қабілеттілігі тұрғысынан олардың 
қызметіне сапалы баға беруі қажет (Clay N., 
Garnett T., Lorimer, J.) [12]. 

Әрбір топ сауалнама шеңберінде 
автордың іскерлік белсенділікті бағалау 
үшін ұсынған критерийлерін үш санат 
бойынша сипаттайды: теріс бағалау, 
бейтарап жағдай, оң бағалау (1 кесте). 

 
1 кесте – Талданатын кәсіпорындардың қызметкерлеріне сауалнама жүргізу құрылымы 
 

Критерий Бағалау 

Сауда нарықтарының кеңдігі 

 Теріс (жалғыз шағын нарық) 

 Бейтарап (бірнеше шағын нарықтар) 

 Оң (бірнеше орташа, үлкен нарықтардың болуы) 

Инновациалылық 

 Теріс (жеке әзірлемелердің болмауы) 

 Бейтарап (бір жылдан астам шеңбердегі 
жекелеген әзірлемелер) 

 Оң (бір жыл шеңберіндегі жекелеген әзірлемелер) 

Бедел 

 Теріс (нарықтағы беделді теріс бағалау) 

 Бейтарап 

 Оң 

Бәсекеге қабілеттілік (тек бірінші және 
үшінші сауалнама санаты үшін: кәсіпорын 
қызметкерлері және үшінші тарап үшін) 

 Теріс 

 Бейтарап 

 Оң 

     Ескерту: авторлар құрастырған 

 
Іскерлік белсенділік индексін есептеу 

кезінде диффузиялық индексті құру прин-
ципі бойынша (1) формуланы қолданамыз   
(del Olmo-García F., Domínguez-Fabián I., 
Javier Crecente-Romero F. et al.) [9]: 

 

PMI = (P1x 1) + (P2 x 0,5) + (P3 x 0)         (1) 
 

мұнда: 

 P1 – оң бағалары бар респондент-
тердің пайызы; 

 P2 – бейтарап бағалары бар респон-
денттердің пайызы; 

 P3 – теріс бағалары бар респондент-
тердің пайызы. 

Жүргізілген сауалнама нәтижелері 2 
кестеде келтірілген. 

 

2 кесте – Жүргізілген сауалнама нәтижелері 
 

Критерий 
PMI 

қызметкерлер тұрғындар үшінші тұлғалар 

Сауда нарықтарының кеңдігі 0,4 0,3 0,3 

Инновациалылық 0,3 0,2 0,3 

Бедел 0,6 0,8 0,5 

Бәсекеге қабілеттілік  0,5 - 0,3 

    Ескерту: авторлар құрастырған 
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Осылайша, жұмысшылардың ӛздері 
де, жергілікті тұрғындар да, бәсекелестер 
де ауылдың іскерлік белсенділігін сипат-
тайтын кӛрсеткіштерді жоғары немесе тіпті 
орташа деп бағаламайтындығы байқалады. 

Кәсіпорын жұмыскерлері позициясы-
нан кенттің іскерлік белсенділігі 0,45 
құрайды (2): 

 
PMI (1) = (0,4 + 0,3 + 0,6 +0,5) / 4 = 0,45   (2) 

 
Кент тұрғындарының іскерлік белсен-

ділігі 0,43 құрайды (3):  
 

PMI (2) = (0,3 + 0,2 + 0,8 ) / 3 = 0,43      (3) 

  
Жақын аумақтарда тұратын үшінші 

тұлғалардан кенттің іскерлік белсенділігі 
0,35% құрайды (4): 

 
PMI (3) = (0,3 + 0,3 + 0,5 +0,3) / 4 = 0,35   (4) 

 
Әрі қарай, әр топ үшін әр сұрақ үшін 

жеке диффузиялық индекстерді есептей 
отырып, жұмысшылардың компанияның 
қызметі туралы ақпаратқа кӛбірек ие 
болатындығын ескеру қажет, бұл сапалық 
бағаларды сандық кӛрсеткішке ауыстыру 
кезінде ескерілуі керек. Мәселен, іскерлік 
белсенділікті бағалау индексін түпкілікті 

есептеу кезінде респонденттердің санат-
тарын үлес салмағы бойынша бӛлеміз, 
мұнда 60% – кәсіпорын қызметкерлері, 15% 
– халық, 25% – бӛгде адамдар пікірлерінің 
үлесі (5). 

 
PMI = 0,45*0,6+0,43*0,15+0,35*0,25=0,422  (5) 

 

Осылайша, кент кәсіпорындарының іс-
керлік белсенділігін есептей отырып, тал-
данатын кӛрсеткіштің мәні ӛте тӛмен деп 
қорытынды жасауға болады, бұл кенттің 
бюджет саласындағы іскерлік белсенділі-
гінің тӛмендігін кӛрсетеді. Бұл фактор, 
сондай-ақ, кенттің жақын аудандарында 
неғұрлым ірі кәсіпорындардың орналасуы-
мен байланысты болуы мүмкін, бұл 
жергілікті халықпен және кәсіпорындардың 
жұмыскерлерімен салыстырғанда, іскерлік 
белсенділікті тӛмен деп кӛп дәрежеде 
бағалаған үшінші тұлғалардың іскерлік 
белсенділігін бағалауға әсер етті, олар ӛз 
кезегінде респонденттердің басқа топтары-
мен салыстырғанда неғұрлым оптимистік 
кӛрсеткіштерді кӛрсетті  

Кәсіпорын қызметкерлерінен басқа, 
кенттің іскерлік ахуалын қалыптастыруға 
қатысатын азаматтардың басқа да жұмыс-
пен қамтылған санаттары бар (2 сурет). 

 

 

Ескерту: дереккӛз негізінде жасалған (Іскерлік белсенділік индексі ) [10] 

2  сурет – Научный кентінің жұмысқа қабілетті тұрғындарының құрылымы 
 

Кент әкімдігінің мәліметі бойынша, Ас-
тана қаласында 100-ге жуық адам жұмыс 
істейді. Кентте – 180 бала, зейнеткерлер – 
260. Санақ бойынша ауыл тұрғындарының 
жалпы саны – 1 010, қалған 280 адам ӛзін-
ӛзі жұмыспен қамтығандар болып саналады. 

Ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған азаматтар 
– бұл кәсіпкерлік қызметтен табыс алатын, 
оны жүзеге асыру кезінде азаматтардың 

жұмыс берушісі жоқ және еңбек шарттары 
шеңберінде жалдамалы қызметкерлерді 
тартпайтын жеке тұлғалар. Оларға медици-
налық күтушілер мен үй жұмысшылары, 
такси жүргізушілері, слесарьлар мен элект-
риктер, жеке қосалқы шаруашылықтардың 
иелері, жалдамалы мамандар штаты 
кӛзделмеген отбасылық кәсіпорындардың 
қызметкерлері жатады. Сондай-ақ, бұл 

36% 

8% 

14% 

20% 

22% 

Мемлекеттік қызметкерлер мен бюджеттік 
қызметкерлердің жалпы саны 

Қалада жұмыс істейтіндер 

Балалар 

Зейнеткерлер 

Ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтығандар 
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санатқа тұрғын үйді жалға берушілер, үйге 
барып қызмет кӛрсететін сұлулық 
салондарының қызметкерлері, тазалаушы-
лар, үй тазалаушылар, кірушілер, жүк 
тиеушілер кіреді (Pan Yuxi, Zhang Siqian, 
Zhang Mengyue) [13]. 

Ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған азаматтар 
ӛз салықтары мен сақтандыру жарналарын 
ӛз бетінше тӛлеуге жауапты болады. 
Қазақстанның барлық жұмыс істейтін 
халқының 16%-ы құқықтық жүйеден тыс. 
Мұның себептері – олар тӛлеуден 
жалтаруға тырысатын қызмет пен салықты 
тіркеудегі қиындықтар. Одан туындайтын 
салдарлар: медициналық сақтандырудың 
болмауы, зейнетақы және әлеуметтік 
тӛлемдердегі қиындықтар. 

Қаладан айырмашылығы, ауылда ӛзін-
ӛзі жұмыспен қамтыған халық арасында 

еңбек нарығында тұрақты жұмыс таба 
алмауына байланысты құжатсыз жұмыс 
істеуге мәжбүр адамдар кӛп, олар ӛз 
бетінше жұмыспен қамтылу форматын 
саналы түрде таңдағаннан гӛрі, кездейсоқ 
қосымша жұмыспен айналысады. Сауална-
маға қатысқан ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған-
дардың ішінде 25% – жоғары білімі, 30% – 
орта (кәсіптік лицейлер), 55% – арнаулы 
орта білімі (колледж, техникум) бар.  

Жұмыс күшінің құрамына енгізілген 
халық арасында жүргізілген сауалнама (3 
сурет) нәтижесінде (жұмыс күшінің құра-
мына жұмыспен қамтылғандар мен жұмыс-
сыздар кіреді, ал еңбекке қабілетті 
халықтың санатына балалар, зейнеткерлер 
сияқты және т.б. азаматтардың басқа да 
санаттары кіреді). 

 

  Ескерту: дереккӛз негізінде жасалған  (Іскерлік белсенділік индексі ) [10] 
3 сурет – Научный кентінің жұмысшылар күшінің құрылымы  

 
Сауалнама нәтижелерінен кӛрініп тұр-

ғандай, халықтың кӛпшілігі ӛзін-ӛзі жұмыс-
пен қамтығандар болып шықты. Барлық 
респонденттер қызметін мүлдем басқа ба-
ғытта жүзеге асырады, кӛбісі қалаға толық 
емес жұмыс күнімен барады. Атап айтқан-
да, халық арасында жүргізілген сауалнама 
нәтижесінде Астана қаласында ӛзін-ӛзі 
жұмыспен қамтығандар мен жұмысшылар 
арасында келесі жұмыспен қамту түрлері 
(кәсіптер) орын алатыны анықталды:   

■ кентте пластик терезелер жинау, 
оларды әрі қарай қалада сату фото және 
бейнетүсірілім жасау; 

■ әлеуметтік-мәдени қызмет кӛрсету 
(дүкен, шаштараз, монша, кафе және т.б.) 
техниканы жӛндеу; 

■ жиһаз бен кілемдерді құрғақ тазалау; 
■ таксистер; 
■ электриктер; 
■ аула тазалаушылар, тазалаушылар; 

■ научный кентінде тұратын, бірақ 
Шортанды кентінде кәсіпорны бар 
кәсіпкерлер. Мысалы, май зауыты, шұжық 
цехы және т.б.; 

■ жеке қосалқы шаруашылықтар. 
Ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған азаматтар 

арасында іскерлік белсенділікті бағалауды 
бұрын ұсынылған тӛрт кӛрсеткіштің үшеуін 
тиісті бағалау арқылы жүзеге асыруға 
болады, атап айтқанда:   

– шағын кәсіпкерлікке берілген іске 
асырылған несиелер саны; 

– халық арасында іскерлік белсенді-
ліктің одан әрі ӛсуіне ықпал ететін кәсіп-
керлік ойлаудың болуын анықтау; 

– кентте ауыл тұрғындарының жеке 
қосалқы шаруашылықтарының болуы  
(Bocker R., Silva E.) [14]. 

Осы кӛрсеткіштерді бағалау үшін ӛзін-
ӛзі жұмыспен қамтыған халық арасында 
жоғарыда аталған үш бағыт бойынша 
сауалнама жүргізу қажет. 

18 
15 

36 

25 
21 

бюджеттік 

мемлекеттік қызметкер 

ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған 

жұмыссыз 

жеке кәсіпкер (ӛзінің  ЖШС, ШҚ, ЖК бар) 
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Шағын бизнеске берілген іске асы-
рылған несиелер саны халықтың ӛз ісін 
ашуға ұмтылуының кӛрсеткіші болып 
табылады, бұл ӛз кезегінде ауылдағы 
іскерлік белсенділіктің дамуының жанама 
кӛрсеткіші болып табылады. Мәселен, кә-
сіпкерлік қызметті жүзеге асыру мақсатын-
да халықтың несиеленуінің ағымдағы дең-
гейін, бұрындары осындай қарыз алудың 
болуын және болашақта қарызды жүзеге 
асыру перспективасын бағалау қажет. 

Сауалнама нәтижесінде (3 кесте) 
басым бӛлігінің жеке қажеттіліктерге 
тұтынушылық несиелері бар екені анық-
талды. Бұл ретте қазіргі уақытта ӛз ісін іске 
асыратын ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған ха-
лықтың 10%-ында кредиттердің болуы бар, 
ал жұмыссыздар арасында қазіргі уақытта 
кредиттер алынбайды және жұмыссыздар-
дың тек 14%-ында ғана кәсіпкерлік қызметті 
іске асыруға кредитті ресімдеу одан арғы 
жоспарлар ретінде қаралады. 

 

3 кесте – Ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтығандар мен жұмыссыздарға кредит беру туралы сауалнама 
нәтижелері 

 

 Ӛзін-ӛзі жұмыспен 
қамтығандар 

Жұмыссыздар Жұмыспен 
қамтылғандар 

 иә жоқ иә жоқ иә жоқ 

Сізде несие бар ма? 70% 30% 40% 60% 80% 20% 

Сізде жеке бизнесіңізді іске асыру 
мақсатында алынған несие бар ма?  

10% 90%  0% 100% 0% 0% 

Бір кездері сізде жеке бизнесіңізді іске асыру 
мақсатында алынған несие болды ма? 

22% 78%   0% 100% 0% 0% 

Сіз жеке бизнесіңізді іске асыру мақсатында 
несие рәсімдегіңіз келе ме? 

 0% 100% 14%    86% 0% 0% 

Сіз жеке қаражатыңызбен ӛз бизнесіңізді 
ашқыңыз келе ме? 

 0%   0%   0%      0% 0% 0% 

    Ескерту: авторлар құрастырған 

 

Осылайша, сауалнама нәтижелерін 
талдай отырып, халық арасында кәсіпкер-
лік қызметке арналған несиені іске асыру 
деңгейі ӛте тӛмен деген қорытынды жа-
сауға болады. Сонымен қатар, болашақта 
респонденттердің ӛте тӛмен үлесі банкте 
капитал алып, ӛз ісін ашуды жоспарлап 
отыр, ал респонденттердің ешқайсысында 
мұндай қызметті жүзеге асыру үшін жеке 
қаражат жоқ. Бұл критерий жұмыспен 
қамтылғандар, ӛзін-ӛзі жұмыспен қамтыған-
дар мен жұмыссыздар арасында кентте 
іскерлік белсенділіктің тӛмендігін кӛрсетеді. 

Сонымен қатар, кәсіпкерлік қызметті 
жүзеге асыру үшін несие алуға кедергі 
келтіретін себептердің арасында (бұл 
әлемдік тәжірибеде жиі кездеседі) респон-
денттер мыналарды ажыратады: 

* несиелер бойынша жоғары мӛлшер-
лемелер; 

* сәйкес келетін мемлекеттік бағдар-
ламалардың болмауы; 

* нарықтың экономикалық конъюнкту-
расының негізгі ұғымдарын білмеуіне 
байланысты кәсіпкерлік қызметті жүзеге 
асырудан қорқу; 

* тәжірибенің және тиісті білімнің 
болмауы (респонденттің айтуы бойынша); 

* жауапкершіліктің үлкен үлесімен 
байланысты қорқыныш. 

Осыдан халықтың іскерлік белсенді-
лігін бағалаудың үшінші критерийі туын-
дайды: кәсіпкерлік ойлаудың болуы. 
Нарықтың жұмыс істеу ережелерін базалық 
білу үшін респонденттермен сараптамалық 
сұхбат жүргізу нәтижесінде азаматтардың 
жеткілікті хабардар болуы туралы қоры-
тынды жасауға болады. Бұл ретте сауал-
намаға қатысқан барлық респонденттердің 
35%-ында жоғары білімі, 25%-ында орта 
(кәсіптік лицейлер), 50%-ында арнаулы 
орта білімі (колледж, техникум) бар. 
Сондай-ақ, сұхбат нәтижесінде тұрғындар-
дың кӛпшілігі қауіп-қатерден қорқу, қалаға 
кӛшуді қаламау, тұрақтылыққа ұмтылу, 
бизнес үшін идеялардың болмауы, сондай-
ақ ӛз қабілеттеріне сенімсіздік және қала 
тұрғындары тарапынан бәсекелестіктен 
қорқу тұрғысынан кәсіпкерлікке батылы 
жетпейтіні анықталды. 

Талдау нәтижесінде халықтың тӛлем 
қабілеттілігі, жұмыс орындарын ұсыну, 
материалдық-техникалық жабдықтауды да-
мыту сияқты кӛрсеткіштерді ескеру қажет 
деп айтуға болады, бұл болашақта жас 
ұрпақты тарта отырып, ауылдағы іскерлік 
белсенділіктің дамуына оң әсер етуі мүмкін. 
(Simba Amon, Wang Yan, del Olmo 
García Francisco)   [15]. 

Кенттегі іскерлік белсенділікті баға-
лаудың соңғы, тӛртінші критерийі – жеке 
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қосалқы шаруашылықтарды, ауылдық 
жерлерге тән қызмет түрін дамыту (ӛз мәні 
бойынша жеке шаруа қожалықтары жеке 
бизнеске балама болып табылады).  
Научный кентінде халықтың 10%-ға жуығы 
жеке қосалқы шаруашылықтарға ие, бұл 
іскерлік белсенділіктің орташа немесе 
жоғары деңгейінің болуы үшін тӛмен 
кӛрсеткіш болып табылады. 

Талқылау 
Біз мұны ерекше атап ӛтеміз: ӛмір 

сапасы үлкен теориялық және әдіснамалық 
әлеуетке ие, бұл тұтастық тұрғысынан 
адамның ӛмірі мен іс-әрекетінің мәселе-
лерін түсінуге жаңа кӛзқараспен қарауға 
мүмкіндік береді. Жалпы сапа менедж-
менті категориясы ӛнеркәсіпті дамытудың 
жетекші ынталандырушысы ретінде таныл-
ғанына ұқсас, "ӛмір сапасын басқару" кате-
гориясы Әлеуметтік саланы дамыту мен 
жетілдірудің негізі, тиімді әлеуметтік-эконо-
микалық саясаттың құралы болып табы-
лады, бұл экономикалық даму мәселелерін 
шешуде индустриалды дамыған елдердің 
нәтижелерімен тәжірибемен расталады.  

Практикалық қажеттіліктер облыстар-
дағы халықтың ӛмір сүру сапасын барабар 
бағалауға және салыстыруға, оның дина-
микасын бақылауға, зерттелетін саладағы 
оң және теріс ӛзгерістерге факторлық 
талдау жүргізуге мүмкіндік беретін құрал-
дарды әзірлеуді талап етеді.  

Жағдай жасау және ауыл кәсіпкер-
лерінің бастамаларын қолдаудың пәрменді 
шараларын әзірлеу жағдайды түбегейлі 
ӛзгертуге қабілетті, бұл әсіресе денсау-
лыққа, әл-ауқатқа және ұлттық бірлік пен 
тұтастықты сақтауға жаһандық қатерлер 
жағдайында ӛзекті.  

Агробизнес-бастамаларды қолдау мә-
селелерін шешу ауылдық кәсіпкерлікті 
дамытуға ықпал ететін болады, бұл ӛз 
кезегінде ауылдық аумақты бизнес үшін 
инвестициялық тартымды, ӛмір сүруге 
әлеуметтік қолайлы, қазіргі және болашақ 
ұрпақ үшін орнықты дамитын етуге 
мүмкіндік береді. 

Қорытынды 
1. Ауыл халқының кәсіпкерлік әлеуетін 

бағалау үшін интегралды кӛрсеткіштер 
әлеуметтік қамсыздандыруды жақсартуға 
бағытталған. 

2. Халықтың әл-ауқатының негізгі 
кӛрсеткіштерінің бірі ауыл халқының тӛлем 
қабілеттілігі болып табылады, бұл одан әрі 
ӛмір сүру деңгейін жақсартуға мүмкіндік 
береді. 

3. Айнымалыларды эконометрикалық 
модельдеу жүзеге асырылды, бұл жақын 

арада ауыл халқының кәсіпкерлік әлеуетін 
бағалаудың ӛзекті мәселелерін қарастыру 
қажет екенін кӛрсетеді.  

4. Научный кентінің іскерлік белсен-
ділігін тӛрт факторды: (кәсіпкерлік құрам-
дас бӛліктің үлесін бӛліп кӛрсете отырып, 
ауыл халқының жұмыспен қамтылуы (жұ-
мыспен қамтудың саны мен құрылымы), 
шағын бизнеске берілген іске асырылған 
несиелердің саны, іскерлік белсенділіктің 
одан әрі ӛсуіне ықпал ететін халық ара-
сында кәсіпкерлік ойлаудың болуын анық-
тау, ауыл тұрғындарының жеке қосалқы 
шаруашылықтарының болуы) бағалау жо-
лымен талдай отырып, зерттелген барлық 
тӛрт бағыт бойынша іскерлік белсенділіктің 
тӛмен дәрежесі туралы айтуға болады. 
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Әбділдақызы: тұжырымдамалау, әдістемені 
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зерттеу нәтижелерін түсіндіру, басылымды 
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