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Аңдатпа. Ауыл аумақтарында инфрақұрылымның әлеуметтік мәні зерттелген, 
функционалдық-салалық жіктелімі анықталған,мемеджмент механизмі қарастырылған. 
Келешектегі бағыттарын бағалау және талдау жүргізілген, ауылдық округтардың 
ерекшеліктері мен негізгі факторлары анықталған. Әлеуетті жақсарту, оны жаңалау 
көзқарастарыкөрсетілген. Елді мекендердің өмір сүру сапасының көрсеткіштері әлеуметтік 
мәселелерді тиімді шешудің өлшем ретінде қарастырылған.  
 

Аннотация. Исследована сущность социальной инфраструктуры сельских территорий, уточ-
нена функционально-отраслевая классификация, рассмотрен механизм менеджмента. Выяв-
лены основные факторы и ее особенности в сельских округах, проведены анализ и оценка 
перспективных направлений. Показаны подходы к обновлению, потенциал улучшения. Рас-
смотрен показатель качества жизни сельского населения как критерий эффективного реше-
ния социальных проблем. 
 

Abstract. The essence of social infrastructure of rural areas has been explored, the functional and 
sector classification has been clarified, management mechanism has been examined. Its main fac-
tors and specifics in rural districts have been identified, analysis and evaluation of promising di-
rections have been carried out. The approaches to its renewal, potential for improvement have been 
shown. The indicator of the quality of life of rural population as a criterion in the effective solution 
of social problems has been considered. 
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Қазіргі кезеңде ауылды реформалау тек 
қана өндірістік емес, сондай-ақ  әлеуметтік са-
лада да, меншіктің әралуандылығы жағдайын-
да ауыл шаруашылығының дамуын  қарастыра-
тын кешенді тәсілдерді жетілдіруді талап етеді.  

Әлеуметтік сфераның  әлеуметтік-эконо-
микалық құрылымы  жүргізілген реформаларға 
дейінгі кезеңде біртекті болатын. Ол мем-
лекеттік меншік иесіндегі ірі мәдениет объек-
тілері, санаторийлер, демалыс үйлері, респуб-
ликалық биліктің, жекелеген министрліктер мен 
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ведомостволардың құзырында болған электр 
өткізу желілері, байланыс, газ құбыры және 
басқа да инженерлік құрылыстар, кеңшар-
лардың  балансында тұрған  инфрақұрылым 
объектілері, жергілікті басқару органдары 
құзретіндегі мекемелер (мектептер, мектепке 
дейінгі мекемелер, ауруханалар, амбулато-
риялар, сауда және тұрмыстық қызмет көрсету, 
мәдениет, дене шынықтыру және спорт 
мекемелері), кооперативті-ұжымшарлық ұйым-
дар құрамының балансында тұрған  объектілер 
- колхоздық-кооперативтік меншіндегі және 
тұтыну кооперативтеріне тиесілі сауда, 
қоғамдық тамақтану, тұрмыстық қызмет көрсету 
кәсіпорындары, қоғамдық ұйымдарға қатысты 
кәсіподақ клубтары, пионер лагерьлері және 
басқа да емдеу-сауықтыру мекемелері құры-
лымдарынан тұратын.  

Қазіргі уақытта нарықтық экономика 
заңдылықтары бойынша  қызмет етуші жалпы 
экономикалық кеңістікке қосылуына байла-
нысты ауыл тұрғындарына қызмет көрсету 
саласында меншік құрылымы мен  ұйым-
дастыру-құқықтық  формаларында  түбегейлі  
өзгерістер болды.  

1990 жылдары агроөнеркәсіптік кешеннің 
нарықтық қатынастарға өтуі әлеуметтік 
инфрақұрылым мекемелерінің едәуір өзгеріс-
терге ұшырауы ауылдық жерлердің жағдайына 
тікелей әсер етті, ауыл шаруашылық өнім 
өндірушілер мен қайта өңдеу бойынша кәсіп-
орындар шаруашылық жүргізудің жаңа  шарт-
тарына тез бейімделе алмады, бұл кезде өмір 
сүру дәрежесі мен табыс деңгейі төмендеуі 
тұрғындардың ірі қалаларға кетуіне  алып келді.  

Сондықтан қоғамдық санада ауыл тұр-
ғындарының өмір сүру деңгейі төмен және 
әлеуметтік-экономикалық дамуы артта қалған 
шалғай аумақтардағы құрылымдарға айна-
луына әлеуметтік инфрақұрылымның нашар-
лауы үлкен әсерін тигізді [1].  

Елде  шаруашылық жүргізудің нарықтық 
жағдайларына өтуі жергілікті өзін-өзі басқару 
жүйесін, әсіресе оның ішінде ауылдық 
округтерде әлеуметтік инфрақұрылым деңгейін 
қайта құруды  талап етеді. Нарықтық қатынас-
тардың қалыптасуы мен дамуы кезеңінде 
ауылдық аумақтарда, бірінші кезекте әлеу-
меттік бағыттағы  құрылымдарды дамытудың  
стратегиялық бағдарын түбегейлі қайта қарас-
тыру талап етіледі. Алайда әртүрлі бағыттағы 
мақсаттарды, алуан түрлі ресурстарды үйлес-
тіруге және жергілікті деңгейде тұрақты 
басқарылатын дамуды қамтамасыз етуге мүм-
кіндік беретін ауылдық аумақтарды әлеуметтік-
экономикалық дамытуды стратегиялық жоспар-
лау саласында тәжірибенің және тиімді ғылыми 
зерттеулердің жоқтығы бірқатар кері салдар-
ларға алып келеді, ал оны жою, қосымша күш 
пен материалдық ресурстарды талап етеді.  

Ауылдың әлеуметтік сферасын қалпына 
келтіру мен дамытудың маңызды факторы оның 

әлеуметтік-экономикалық құрылымын 
түрлендіру болып табылады. Бұл өзгертулердің 
міндеті – ауыл тұрғындарының қажеттілігін 
қанағаттандыру тұрғысынан тиімді және өнді-
рістік сферада  меншік қатынастарындағы өзге-
рістерді ескеретін қызмет көрсету саласының 
жаңа ұйымдастыру-құқықтық формалары мен 
меншік формасы бойынша әлеуметтік сфе-
раның қуатты құрылымын қалыптастыру. 

Соңғы уақытқа дейін бұл үдерістің  
жеткілікті ғылыми  негіздемелері болмады, ол 
бағыт зерттелмеді және көп жағдайда стихиялы 
түрде жүріп жатты. Бұл келеңсіз елді мекен-
дерді салдарға алып келді. Атап айтқанда 
тұрмыстық қызмет көрсету сферасында жеткі-
лікті кең таралған жекешелендіру мен коммер-
цияландырудың бақылаусыз үдерісі ауыл 
тұрғындарының тұрмыстық қызмет көрсетуден 
толық шеттетілуінің басты себебіне айналды.  

Сондықтан бүтіндей агроөнеркәсіп кеше-
нін, оның ішінде  әлеуметтік басым-дықтарға 
бағдарланған ауылдық аумақтарының әлеу-
меттік инфрақұрылымын дамытудың  кешенді 
стратегиясын  жасау мен жүзеге асыру ғылыми-
зерттеу мекемелерінің, мемлекеттік органдар 
мен ауылдық округтер әкімшілігінің  маңызды 
міндеті болып табылады.  

Аталған мәселенің теориялық және әдіс-
темелік негіздемесінің жеткіліксіздігі, оның 
өзектілігі мен өскелең тәжірибелік маңыз-
дылығы зерттеудің негізгі бағыттарын алдын 
ала анықтады.  

Зерттеудің мақсаты нарықтық қатынас-
тардың кеңеюі мен тереңдеуі жағдайында  
ауылдың әлеуметтік инфрақұрылымын страте-
гиялық дамыту және оның тиімділігін арттыру 
бойынша теориялық негіздері мен   тәжірибелік  
ұсыныстарды жасаудан тұрады.  

Қойылған мақсатты жүзеге асыру келе-
сідей міндеттерді шешуді көздейді: 

- ауылдық территориялардың әлеуметтік 
инфрақұрылымын дамытуды  басқару мен 
стратегиялық жоспарлаудың экономикалық 
мәнін нақтылау және кеңейту; 

- қазіргі кездегі ауылдық территория-
лардың  әлеуметтік инфрақұрылымын  дамыту-
дың негізгі факторларын, ерекшеліктері мен  
тенденциясын анықтау; 

- ауылдық территориялардың  әлеумет-
тік  инфрақұрылымын басқару, мемлекеттік 
және нарықтық реттеу ауқымын құрау-
шылардың даму деңгейін зерттеу; 

- ауылдық аумақтардың әлеуметтік-эконо-
микалық  дамуын  есепке ала отырып, әлеумет-
тік инфрақұрылымды дамытудың болашақ дең-
гейін талдау және бағалау әдістемесін жасау; 

- ауылдық округтердегі тұрғындардың 
өмір сүру сапасын арттыру  мақсатында  
әлеуметтік инфрақұрылымды  стратегиялық 
дамытудың негізгі бағыттары мен  тұжырым-
дамалық  тәсілін негіздеу. 
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Тәуелсіздікке қол жеткізгеннен кейін біздің 
елде меншікті, көп жағдайда әртүрлі саяси және 
экономикалық реформалар моделі жүзеге 
асырылды, бұл урбанизациялық үдерістердің 
дамуына  елеулі ықпал етті. Олардың  қарқыны 
мен терең себептері бір-бірінен ерекшеленеді.  

Дегенмен ауылдық аумақтар үшін ортақ 
көріністер бүгінде келесі жағдайлар болып 
табылады: 

- ауылда жұмысбастылық үшін шектеулі 
мүмкіндіктер жағдайында ауылдық жердегі  
тұрғындардың  салыстырмалы жоғары табиғи 
өсімі  жұмыссыздық мәселесінің шиеленісуіне  
алып келді; 

- су және жер ресустарының шектеулілігі  
ауыл шаруашылығында ең алдымен механи-
каландыру мен жаңа технологияларды  ендіру 
есебінен  еңбек өнімділігін  арттыру  мәселесін 
алға тартады; 

- кеңестік уақытта және бүгінгі күні құрыл-
ған әлеуметтік инфрақұрылымға деген өспелі 
жүктеме көп жағдайда өзінің өмірлік ресурсын  
аяқтады. Ол түпкілікті жаңарту мен едәуір 
инвестицияны қажет етеді; 

- Қазақстан аумақтарының  ауқымдылығы 
ауылдық аумақтарының инфрақұрылымдық 
желілерге қолжетімділігін шектейді, тасымал-
дау және коммуникациялық шығындардың 
жоғарылауына алып келеді. 

Ауылдық аумақтардың әлеуметтік инфра-
құрылымын дамыту мәселесінің өзектілігі, 
нарықтық экономиканың даму кезеңіндегі оның 
ерекше маңыздылығы ғылыми қауымдастық, 
сондай-ақ шаруашылық жүргізуші  субъектілер 
тарапынан оған деген қызығушылықтың өсуі-
мен сипатталады. Ауылдық аумақтардың әлеу-
меттік инфрақұрылымын жетілдіру және 
ауылды дамыту бойынша батыс ғалымдары [2, 
3] белсенді жұмыс жүргізеді және арнайы 
зерттеулермен айналысады.  

Дегенмен, аталған мәселе бойынша  
жарияланған бізге белгілі зерттеулердің ауқы-
мы, әсіресе  тереңдігі әзірге жеткіліксіз және 
ауыл тұрғындарының нақты қажеттіліктеріне 
жауап бермейді. Орталық Азия елдеріндегі  
ауылдың әлеуметтік инфрақұрылымын  дамыту 
саласындағы зерттеулерге арналған  ғылыми 
еңбектер жоқтың қасы, немесе кең таралмаған. 
Алайда ауылды әлеуметтік дамытудың тұжы-
рымдамалық негіздерін зерттеген кейбір 
экономист-ғалымдардың еңбектері белгілі [4].  

Нарықтық қатынастар жағдайында ауыл-
дың әлеуметтік инфрақұрылымын дамыту 
деңгейі  елдің  экономикалық өмірінде терең 
өзгертулердің жағдайын анықтайды.  

2011 жылы Орталық Азия елдерінде  ин-
фрақұрылым жағдайын талдауға арналған  
«Халықаралық дағдарыстық топтың» (ICG)  

соңғы есебі шықты. «International Crisis Group» - 
«Халықаралық дағдарыстық топ» бүкіл әлем 
бойынша дағдарысты жағдайларды талдаумен 
айналысатын, штаб-пәтері Брюсселде орна-
ласқан тәуелсіз үкіметтік емес ұйым болып 
табылады.  

Онда Кеңес Одағы ыдырағаннан кейін 
Қырғызстан, Тәжікстан, Өзбекстан, Түркмен-
стан және Қазақстанда кеңестік кезеңде 
құрылған мектеп, емхана, жолдар мен электр 
станцияларының қызмет көрсету деңгейіне 
талдау жасалған.  

Бұл есепте халықаралық ұйымның орта-
лықазиялық бағытының басшысы Пол Квинн-
Джадж (Paul Quinn-Judge) 5-10 жылдан кейін 
Орталық Азия аумағында мұғалімдер, дәрігер-
лер мен электр энергетика қызметкерлерінің 
жеткіліксіздігі аумақта әлеуметтік жағдайды 
шиеленістіре түсетіндігін айтқан.  

ICG сарапшылары кеңестік уақытта Орта-
лық Азия елдері  өзара ынтымақтасып, бірың-
ғай жүйе шеңберінде ортақ ресурстарын бөлу 
қажеттілігін атап өтті.  

Қазіргі уақытта аталған елдерде, әсіресе 
Қазақстанда, аграрлық саланың инфрақұры-
лымдық кешенін қалыптастыру мен дамытуға 
көңіл бөлінуде. Бұл кезде кейбір зерттеушілер 
Орталық Азия елдеріндегі ауыл шаруашы-
лығының жеткіліксіз деңгейінің маңызды себебі 
инфрақұрылымның дамымағандығымен (әсі-
ресе Қазақстан Республикасында), коопера-
циялау мен шоғырландырудың  төмендігімен 
байланыстарады.  

Бүкіләлемдік банк  Орталық Азия елдері 
үшін логистиканың тиімділік индексін (Logistics 
Performance Index – LPI) есептеді: соңғы 
жарияланған мәлеметтер бойынша 2014 жылы 
бағаланған 163 елдің ішінен логистика тиім-
ділігінің жалпы индексі бойынша  Қазақстан  88 
орында, Тәжікстан- 114, Өзбекстан - 129,  
Түркменстан - 140  және  Қырғызстан - 149 
орында (кесте). 

Осы кестеде аталған елдердің жалпы 
инфрақұрылымдық кешендер бойынша ең 
төмен көрсеткіштері 106 дан-148 дейінгі 
орындарды көрсетеді.  

Жүктерді бақылау мен жеткізудің өз 
уақытында болу көрсеткіштері бойынша жоғары 
рейтинг Бүкіләлемдік банктің бағалауы бойын-
ша Өзбекстан мен Қазақстанда болып отыр. 

Орталық Азия елдерінде жүргізілген 
әлеуметтік-экономикалық реформалар  қоғам 
өмірінде түпкілікті өзгерістерге алып келгендігі 
бәрімізге мәлім.  Нарыққа өту кезеңінде ауыл-
дың әлеуметтік-экономикалық дамуы қоғамдық 
өмірдің  барлық жақтарының құлдырауы жағ-
дайында жүріп отырды. 
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Кесте - 2014 жылғы Logistics Performance Index – LPI бойынша Жаһандық рейтинг (163 мемлекеттің 
ішінен рейтингтегі орын) 
 

Көрсеткіштер Қазақстан Қырғызстан Тәжікстан Түркменстан Өзбекстан 

Логистиканың тиімділік 
индексі  

88 149 114 140 129 

Кедендік рәсімдеу 121 145 115 122 157 

Инфрақұрылым 106 147 108 146 148 

Халықаралық тасымалдау 
ұйымы 

100 127 92 116 145 

Логистика қызметінің 
сапасы мен құзыреттілігі  

83 151 113 155 122 

Жүктердің өтуін бақылау  81 145 119 134 77 

Уақытылы жабдықтаудың 
болуы  

69 155 133 153 88 

Дерек көзі: LPI Global Rankings 2014 Data Table, URL: http://lpi.worldbank.org/international/global. 

 
Қазіргі уақытта  ауыл-дық аумақтардың  

әлеуметтік инфрақұрылымы  жүйелі дағдарыс 
уақтысында оның негізгі белгілері мыналар 
болып табылады: 

1. ауылдық жердегі демографиялық жағ-
дайдың нашарлауы; 

2. ауылдық аумақтардағы тұрғындарды 
қамтамасыз ету деңгейінің төмендігі; 

3. ауыл тұрғындарының жұмыссыздық дең-
гейінің жоғарылығы; 

4. ауылдық аумақтардағы өмір сүру сапа-
сының төмендеуі, оның ішінде: 

- әлеуметтік инфрақұрылым мекемелерінің 
қысқаруы; 

- ауылдықтардың негізгі әлеуметік қыз-
меттерге – білім беру мен денсаулық сақтауға  
қолжетімдігінің тарылуы; 

5. ауылдық орналастырудың эволюциялық 
қалыптасқан жүйесінің бұзылуы, атап атйқанда 
жаңа ұйымдық-құқықтық құрылымдардың қа-
лыптасуы мен оларға жердің бөлінуі (ұжымдық-
үлестік меншік пен жер үлестері пайда болуы, 
шаруа қожалықтары мен фермерлік шаруа-
шылықтардың құрылуы, ауылдық тұрғын 
аумақтары жерлерінің қайта бөлінуі және т.б.); 

6. логистика жүйесінің бұзылуы (тиім-
ділігінің төмендеуі). 

Бүгінгі күні ауылдың әлеуметтік инфра-
құрылымын қалыптастыру мен тұрақты қызмет 
ету деңгейі  экономиканың дамуының  басты 
мәселесі болып табылады. Оның нақты дамуы 
еңбек өнімділігі өсуінің, тұтастай ауыл ша-
руашылығы өндірісінің артуының, ауылдың 
әлеуметтік-экономикалық дамуының жаңа 
факторы бола алады [5].  

Ауылдық аумақтардың әлеуметтік инфра-
құрылымының ауылшаруашылық өндірісі спе-
цификасын  көрсететін өз ерекшеліктері бар.  
Ауылшаруашылық кәсіпорындарының  тиімді 
өндірістік  қызметі өндіріс үдерісінде, сондай-ақ 
жұмыс күшінің ұдайы өндірісінде қажетті  
жағдайларды құруды талап етеді.  Бұл міндетті  
әлеуметтік инфрақұрылым  салалары мен 
қызметтері  орындауы тиіс. 

Ауыл шаруашылығында әлеуметтік ин-
фрақұрылым салаларына тұрғын үй комму-
налдық  шаруашылық  бөлімшелері, медици-
налық және мектепке дейінгі балалар меке-
мелері,  қоғамдық тамақтану  ұйымдары, оқу-
өндірістік  комбинаттар, еңбекті қорғау қызметі, 
жұмысшылар мен қызметкерлерге қызмет 
көрсететін спорттық-сауықтыру кешендері, 
көлік, байланыс және ақпараттық қызмет 
жатады. Әлеуметтік инфрақұрылымның атал-
ған салалары тек қана ұйымдық және  құқықтық 
ғана емес, олар әрқашан  үй, құрылыс, арнайы 
аймақтар мен бөлімшелер, коммуникациялар 
өзінің негізгі әлеуметтік қызметін үздіксіз жүзеге 
асыру үшін материалдық-заттық форма  тү-
рінде ұсынылған. 

Нарықтық қатынастарды одан әрі терең-
дету және кооперациялау жағдайында ауыл 
экономикасын көтерудің мақсатты бағыты, 
қалыптастыру көздері, аумақтық орналасуы мен 
өндірістік үдеріске қатысуы бойынша  әлеуметтік 
инфрақұрылымның барлық салала-ры мен 
қызметтерін екі топқа бөлуге болады.  

Бірінші топқа шаруашылықтардың бөлім-
шелерінде орналасқан кәсіпорындардың 
қаржылары есебінен құрылған және өндіріс 
үдерісінде  жұмысшылардың  демалысы мен  
қауіпсіздік техникасы, еңбек жағдайларын 
жақсартуға бағытталған  нысандар жатады.  Бұл 
топқа мына бағыттар кіреді: мал шаруа-
шылығымен айналысатын шаруа қожалықтары 
және жұртшылық шаруашылықтары аумағында  
тұрмыстық жайларды тұрақтандыру; қоғамдық 
тамақтану орындарын ашу (буфеттер, асүйлер, 
дәмханалар); денсаулық сақтау, мәдениет және 
демалыс нысандарының қызметтерін қайта 
қарау (профилакториялар,  дәрігерлер  
бөлмелері, оқу залдары және т.б.). 

Екінші топта тұрғындардың коммуналды-
тұрмыстық  қажеттіліктерін  қанағаттандыруға 
бағытталған және агроөнеркәсіптік құрылым-
дар мен ірі кәсіпорындардың арнайы құрал-
дары мен мемлекеттік ресурстар есебінен 
құралған ауылдық округтердің тұрғын пунк-

http://lpi.worldbank.org/international/global
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терінің аумақтарында орналасқан әлеуметтік 
инфрақұрылым объектілері қызметтерін жақ-
сарту. Оларға мыналар жатады: тұрғын үй 
коммуналдық шаруашылық нысандары; тұр-
мыстық қызмет көрсету кәсіпорындары; ден-
саулық сақтау мекемелері (емхана, аурухана, 
амбулаториялар); спорт мекемелері; мектептер 
мен  мектепке дейінгі мекемелер; мәдениет 
үйлері мен клубтар; сауда кәсіпорындары. 

Әлеуметтік инфрақұрылымның бұл нысан-
дары олардың еңбек сферасы мен әлеуметтік 
жағдайына ауылдық жердегі барлық тұрғын-
дарға қызмет көрсетуге  арналған. 

Ауылдық округтың әлеуметтік инфрақұры-
лымы мамандандырылған салалық тұтыну-
шыға ғана емес (өнеркәсіп, құрылыс және  басқа 
да өндіріс салаларында), аумақтық, аудан, 
ауыл, бөлімше тұрғындарына да қызмет 
көрсететін, яғни адамдардың белгілі бір 
әлеуметтік-аумақтық қауымдастығына бағдар-
ланған. Бұдан басқа ауылда әлеуметтік инфра-
құрылым нысандары шаруашылық аумақтары 
бойынша біркелкі  орналаспағандықтан, бұл 
олардың тиімді пайдаланылуын қиындатады.  
Демек, ұйымдасқан бағыныштылық емес, 
ортаның оңтайлы ұйымдасуындағы қажетті-
ліктер бұл жағдайда негізгі талап болып 
табылады. Әлеуметтік инфрақұрылым сала-
лары соңғы өнімді құруға тікелей қатыспайды, 
бірақ олар  өндірістік үдерістің  қалыпты дамуы 
үшін  алғышарттарды қамтамасыз етеді.  

Осылайша, ауылдық аумақтардың әлеу-
меттік инфрақұрылымы мақсатты қалыптасқан  
материалдық  кеңістіктік  ортаны сипаттайды, ал 
оны ұйымдастырудың  қажетті шарты, оның 
салаларының  адамның  әлеуметтік және жеке 
белсенділік сфераларына  барынша жоғары 
қолжетімдігі мен кеңістіктік-уақыттық  жақын-
дығы болып табылады.  

Әлеуметтік инфрақұрылым – өндірісте 
адамның  тиімді қызмет етуі үшін  жағдайлар 
жасайтын қоғамның  өндіргіш күштері болып 
есептелінеді. Ол адамның жеке тұлғасының 
үйлесімді дамуы мен жұмыс күшінің ұдайы 
өндірісі үшін қажетті материалдық, сондай-ақ 
материалдық емес қызметтерді тұтынудағы 
қоғам және оның мүшелері арасындағы  
экономикалық қатынастарды сипаттайды. 

Ауылдың әлеуметтік инфрақұрылымының 
ауыл шаруашылығы өндірісінің қыр-сырын 
көрсететін өз ерекшеліктері бар. Әлеуметтік 
инфрақұрылымның басты міндеті ауыл 
тұрғындарының әлеуметтік-тұрмыстық  жағдай-
ын одан әрі жақсарту  болып табылады.  

Жалпы мағынасында әлеуметтік инфра-
құрылым  маңызды әлеуметтік қызмет – тұр-
ғындардың ұдайы өндірісі үшін  жағдайларды  
қамтамасыз  етуді орындайтын жасанды тіршілік 
ету  элементтерін сипаттайды.  

Мұндай түсінікте әлеуметтік инфрақұ-
рылым  тұрғындардың бірқатар өскелен 
қажеттіліктерін қанағаттандыруға арналған 

тұрғындарға қызмет көрсету саласы емес, 
сондай-ақ өмір сүру деңгейінің елеулі 
белгілерінің дамуын басқарушы және соңғы 
қорытындысында субъектілердің өмір сүруінің  
болашақ нысанын  қалыптастыруға  жұмыс 
жасайтын  белгілі бір тетік  болып табылады.  

Әлеуметтік инфрақұрылымның рөлі оның 
өндіріске талап етілетін  біліктілікті мамандарға 
қажеттілікті қамтамасыз ету, олардың ауылдық 
жерде  нығаюы мен ұдайы өндірісіне ықпал ету, 
қауіпсіздік техникасы мен еңбекті қорғауды қам-
тамасыз етуінен көрінеді. Әлеуметтік инфра-
құрылым бөлімшелері кәсіпорын жұмысшы-
ларының, сондай-ақ олардың жанұя мүшеле-
рінің коммуналды-тұрмыстық қажеттіліктерін  
қанағаттандыру үшін жағдайлар құруға қатысады.  

Әлеуметтік инфрақұрылым нысандары 
ауыл тұрғындарының қаржы құралдары мен 
ауылшаруашылық кәсіпорындарының ресурс-
тары есебінен, сондай-ақ тұрғын үй құрылысы, 
мектепке дейінгі балалар мекемелері, мек-
тептер, мәдениет үйлері, емханалар мен 
байланыс желілері және тағы басқаларға 
инвестицияны тиімді пайдалану жолымен  
құрылады. Ауылдық жерлерде әлеуметтік 
инфрақұрылым бөлімшелері тек қана ауыл 
шаруашылығы өндірісінде жұмыс істейтін  
жұмысшыларды ғана емес, сондай-ақ кәсіп-
орын аумағында тұратын басқа тұрғындарға да 
қызмет көрсетеді.  

Аграрлық салада инфрақұрылымның қа-
лыптасуы мен дамуы ұдайы өндірістік үдерістің 
жалпы алғышарттарын құратын өндіріс ны-
сандарына  ресурстардың барлық түрлерінің 
айналуын қамтамасыз ететін және сұраныспен 
байланыстыратын негізгі және қосалқы  өндіріс 
субъектілерінің тиімді өзара әрекетінің, агро-
өнеркәсіп өндірісінің өсуі мен дамуының міндетті 
шарты болып табылады.  

Ауылдық аумақтардың әлеуметтік  инфра-
құрылымын қазіргі заманғы  дамытудың ма-
ңызды ерекшеліктерінің бірі нарықтық қаты-
настарға өтумен байланысты  меншік иесінің 
ауысуы мен қаржыландырудың жаңа көздеріне  
қайта бағдарлану жүйесінің жүруі деп 
тұжырымдауға болады. Себебі мемлекеттің бұл 
салаға бөлінетін қаржысы әлі де толық 
жеткіліксіз болғандықтан, жаңа қаржы көздерін 
іздеуге тура келеді. Мысалы, әлеуметтік 
инфрақұрылыммен көрсетілетін қызметті 
пайдаланушылардың, немесе  тұрғындардың  
ақшалай қаржыларын экономикалық артық-
шылық бере отырып үйлестіру, сонымен қатар 
өнеркәсіптік және банктік капиталды тарту 
болып табылады.  

Қазіргі кезеңде ауылдың әлеуметтік ин-
фрақұрылымның дамуы  мемлекеттік ұлттық 
бағдарламалармен және осы мақсаттарға 
арналған материалдық өндіріс салаларының 
әртүрлі ұйымдарымен бөлінетін  ресурстармен 
жүзеге асырылатын мемлекеттің әлеуметтік 
саясатпен анықталады.  
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Қазақстанда негізінен мемлекет қаржысы 
арқылы әлеуметтік сала мен инженерлік  
инфрақұрылымды  дамыту,  ауылдық аумақ-
тарда  өмір сүрудің  қоғамдық қолайлы жағ-
дайларын құру, ауылдық аумақтардың тұрақты 
әлеуметтік-экономикалық  дамуына өтуінің  
құқықтық, экономикалық және  ұйымдастыру-
шылық жағдайларын құру, ауылдық жерде 
еңбек нарығын кеңейту және оның тартым-
дылығын қамтамасыз ету, ауылдық жерде  
тұрудың мәртебесін арттырудың негізін құру 
үшін республикалық және аумақтық мақсатты 
бағдарламалар жасалынып және жүзеге асыру 
мәселелері кеңінен қолдалынып келеді.  

Сондықтан ауылдық аумақтардың әлеу-
меттік инфрақұрылымы өзінің одан әрі  дамуы 
үшін белгілі бір әлеуетке ие және оны тиімді 
пайдалану үшін ағымдық, сондай-ақ ұзақ-
мерзімді кезеңге тұтастай аймақтың тұрақты 
әлеуметтік-экономкалық даму шеңберінде 
әлеуметтік инфрақұрылымды дамыту страте-
гиясы қажет. Бұл стратегия ауылдық округ-
тердің тұрғындарының өмір сүру сапасын 
арттыруға басымдылық берілген  әлеуметтік 
инфрақұрылымды дамытуды көздейді. 

Ауылдық округтер деңгейіне қатысты  
әлеуметік-экономикалық  даму басымдықтарын 
анықтау, тұрғындардың қажеттіліктері мен 
алдағы күтетіндерін, әлеуметік инфрақұры-
лымның жағдайы мен  қол жеткізілген даму 
деңгейін талдау негізінде тұжырымдама – 
белгілі бір уақыт ағымында  қолда бар алуан 
түрлі ресурстар мен оларды жүзеге асырудың 
тетіктерін ескеретін әлеуметтік инфрақұры-
лымды дамытудың мақсаттары мен басымдық-
тары, стратегиялық таңдауы туралы мәлімет-
тер  жүйесін  қамтитын  болжамды-талдамалық 
құжат  жасалуы тиіс (сурет). 

Ауылдық округтердің әлеуметтік инфрақұ-
рылымын стратегиялық дамыту тұжырымдама-
сының мақсаты ауылдық қауымдастықты 
дамытудың басты мәселелерін анықтау және  
ауылдық жерлерде  өмір сүру сапасының өсуі 
мен ауыл тұрғындарының төмен өмір сүру 
деңгейін қысқартуға бағыталған  экономикалық, 
құқықтық және әкімшілік-басқару сипатындағы 
шаралар кешенін жасау болып табылады. 
Ауылдық округтердің әлеуметтік инфрақұры-
лымын стратегиялық дамытудың тұжырымда-
малық моделін жасау мен оны өндіріске енгізу, 
әлеуметтік үдерістердің тиімділігін  қамтамасыз 
ету мен ауыл тұрғындарының өмір сүру  
деңгейін және сапасын  жоғарылатуда  басты 
рөл ойнайды және келесіден көрінеді: 

1. ауылдық округтердің  әлеуметтік инфра-
құрылымын стратегиялық дамытудың жасалған 
тұжырымдамалық моделі ауыл тұрғындарының 
өмір сүру сапасын арттырумен, сондай-ақ 
тұтастай аумақ пен оның жекелеген құры-
лымдық бірліктерін әлеуметтік-экономикалық 
дамытумен байланысты ұзақмерзімді инвести-

циялық мақстатарды жүзеге асыру тетігін  
қамтамасыз етеді; 

2. стратегиялық дамудың тұжырымда-
малық моделі алдын ала сыртқы және ішкі орта 
факторларының өзгерістерін көре білуге, 
тұтастай әлеуметтік инфрақұрылымның және 
оның жекелеген құраушыларының  қызмет етуі 
мен дамуы үшін  факторлар өзгерісінің келеңсіз  
салдарларын азайтуға мүмкіндік береді; 

3. әлеуметтік инфрақұрылымды дамыту 
стратегиясын жасау мен ендіру әлеуметтік 
сфераны дамытумен ауыл тұрғындарының өмір 
сүру сапасын арттыру  мақсатында ішкі 
инвестициялық әлеуетті анықтау және 
пайдалануға мүмкіндік береді; 

4. әлеуметтік инфрақұрылымды страте-
гиялық дамытудың тұжырымдамалық моделін 
жасау мен өндіріске енгізу әлеуметтік сфе-
раны дамыту мен  ауыл тұрғындарының өмір 
сүру сапасын арттыру мақсатында ішкі ин-
вестициялық әлеуетті анықтау мен пайда-
лануға мүмкіндік береді; 

5. әлеуметтік инфрақұрылымды страте-
гиялық дамытудың тұжырымдамалық моделін 
жасау және өндіріске енгізу басқа ауылдық 
территориялармен  сәйкес  ауылдық округ-
тердің салыстырмалы бәсекелік артықшы-
лықтарын  анықтауға мүмкіндік береді; 

6. ауылдық округтердің әлеуметтік ин-
фрақұрылымын стратегиялық дамытудың тұ-
жырымдамалық моделінің болуы ауылда 
әлеуметтік үдерістерді  стратегиялық және 
тактикалық басқарудың нақты өзара бай-
ланысын  қамтамасыз етеді.  

Ауылдық аумақтардың әлеуметтік ин-
фрақұрылымын дамыту стратегиясы өзгерме-
лі жағдайларда тұрғындардың өмір сүру сапа-
сын арттыру мақсатын жүзеге асыруға бағыт-
талған әлеуметтік үдерістерді перспективті 
басқарудың тиімді құралы болып табылады. 

Негізгі макроэкономикалық көрсеткіштер-
дің жоғары қарқыны, ғылыми-техникалық про-
грес қарқындары, инвестициялық нарық  
коньюнктурасының  жиі ауытқулары  ауылдың 
әлеуметтік сферасын, онымен қоса инфра-
құрылымды дамытуға басқарудың дәстүрлі 
тәсілдері мен бұрын жинақталған тәжірибе 
негізінде басқаруға мүмкіндік береді. Ауыл-
дық округтердің әлеуметтік инфрақұрылымын 
стратегиялық дамытудың тұжырымдамалық 
моделін жасаудың қажеттілігі мен өзектілігінің 
маңызы ішкі және сыртқы орта факторлары-
ның ықпал ету қарқындылығы болып табыла-
тын  бірқатар шарттармен анықталады. 

Міне, сондықтан, біздің ойымызша стра-
тегиялық басқару теориясы негізінде ауыл-
дық округтердің әлеуметтік инфрақұрылымын 
стратегиялық дамытудың тұжырымдамалық 
моделін жасау ауылда қалыптасқан жағдайға 
және тұрғындардың өмір сүру сапасын  
арттыру мен тұтастай аумақтарды дамыту 
қажеттілігіне толық жауап береді.  
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Сурет. Ауылдық округтың әлеуметтік инфрақұрылымын стратегиялық дамытудың 
тұжырымдамалық моделі 

 

Ауыл шаруашылығының әлеуметік инфрақұрылымын (ӘИ) дамыту 
стратегиясын қалыптастырудың қажеттілігін сезіну 

ӘИ дамыту стратегиясын қалыптастыру бойынша отандық және 
шетелдік тәжірибені зерттеу 

Ауылдық округтердің ӘИ дамыту стратегиясын қалыптастыру 
бойынша ғылыми әдістер жүйесін, тәсілдерін, қағидаттары мен 

қызметтерін қалыптастыру және талдау 

Миссия 

ӘИ дамыту 
мақсаттары 

ӘИ дамыту 
міндеттері 

 

Стратегиялық басқару 
мен дамыту объектісі 

ретінде ауылдық 
округтың әлеуметтік 

инфрақұрылымы 

Стратегиялы
қ жоспарлау 
құрылымы 

Стратегиялы
қ жоспардың 

мазмұны 

Әлеуметтік 
инфрақұрылымны

ң дамуына ішкі 
және сыртқы 

факторлардың 
ықпалы 

Әлеуметтік 
инфрақұрылымның 
бастапқы жағдайы 
мен даму деңгейі 

Әлеуметтік 
инфрақұрылы
м-ды дамыту 
менеджменті 

Әлеуметтік 
инфрақұрылымды 
дамытудың басым 

бағыттары 

Ауылдық округты 
әлеуметік-экономикалық 

дамытудың басым 
бағыттары 

Ауылдық округтың 
әлеуметтік 

инфрақұрылымын 
стратегиялық дамыту 

тұжырымдамасы 

Әлеуметтік 
инфрақұрылы

м-ның даму 
деңгейі мен 

перспективасы
н бағалау 

және талдау 
мониторингі 

Ауылдық округтың әлеуметік 
инфрақұрылымын  дамытудың 

болжамды жобасы 

Ауылдық округтың  өмір сүру сапасы деңгейінің жоғарылауы 

 
Моделдің І деңгейі: 

Әдіснамалық 
мақсат– ауылдық 

округтың әлеуметтік 
инфрақұрылымын 

дамыту 
стратегиясын  

қалыптастыру үшін 
әдістемелік кешен 

жасау 

Модельдің ІІ 
деңгейі: Теориялық 
мақсат – ауылдық 

округтың әлеуметтік 
инфрақұ-рылымын  

страте- гиялық 
дамытудың 

теориялық негізін 
қалыптастыру  

Моделдің ІІІ 
деңгейі: 

Тұжырымдамалық-
әдіснамалық мақсат 

–тұрғындардың 
өмір сүру сапасын 

арттыруға 
бейімделген 

ауылдық округтың 
әлеуметтік 

инфрақұрылымын  
стратегиялық 

дамытуды 
қалыптастыру 
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Зерттеу нәтижелерінің негізінде ауыл-дық 
аумақтардың әлеуметтік инфрақұрылы-мын 
ұйымдастыру мен басқарудың сапалы жаңа 
деңгейін  қаматамасыз етуші  контрол-линг 
тетігінің қажеттілігі дәлелденді. 
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